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Requeiro a V. Exa., nos termos do art. 134, do Regimento Interne que, ouvido o 

Plenario, seja encaminhado oficio ao representante legal da empresa VIVO TELEFONICA BRASIL 

SA, solicitando que preste informagoes a esta Casa de Leis, sobre os motives da paraliza9ao dos 

services da operadora de telefonia em nossa cidade, conforme segue:

a) por quais motives os services de telecomunicagoes e de internet da operadora Vivo 

Telefonica foram interrompidos nos dias 12 e 13 de fevereiro do corrente ano?

b) quais providencias estao sendo tomadas para solucionar a constante interrup^ao na 

prestapao dos servipos de telefonia no municipio de Palmital/SP?

c) houve eventual ressarcimento financeiro aos usuarios de nosso municipio em 

decorrencia da pane no sistema de telecomunicapbes?

Justifica-se o presente REQUERIMENTO, pois a empresa VIVO, cujo porte e 

intemacional, tern por dever, inclusive comercial, de se preocupar com a qualidade dos servipos que 

presta, pois durante o ano de 2019 ocorreram varias interruppoes na prestapao dos servipos e nsste 

inicio de ano as interruppoes voltaram a ocorrer, alem disso, trata de assunto de relevante interesse 

publico, assim como tal pedido visa cumprir a funpao fiscalizadora do Poder Legislative, assegurado 

pela Lei Organica Municipal e Regimento Interne desta Casa de Leis.

Plenario Vereador Prof.0 Alcides Prado Lacreta, em 13 d<^fevereiro de 2020.

MARCOS E I T SEBRIAN
(Marquinho Tortinho)

Verekdor
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