CAMARA MUNICIPAL DE

PALMITAL

ESTADO DE SAQ PAULO

MOCAO N° OL DE 06 DE JANEIRO DE 2021

(Dos Srs. Vereadores CARLOS EDUARDO DA SILVA — GALO e HOMERO MARQUES
FILHO - HOMERINHO)

PROTOCOLADO

PROCESSO N.° 003 /2021
CM-PALMITAL ) 1 01 /2021

Mogdo de Repudio a Operadora de Telefonia VIVO, pela ma
prestacdo de servigo de telefonia movel nesta cidade.

Senhor Presidente, apresentamos a V. Exa., nos termos do Regimento Interno, a
presente Mogdo de REPUDIO a operadora VIVO, pela ma prestagio de servigo de telefonia
movel/celular em nossa cidade, onde os usuarios dificilmente conseguem completar uma ligagdo e,
quando conseguem, ao ser atendido a ligagdo dura poucos segundos, caindo o sinal e tendo a
necessidade de realizar vérias ligagdes para completar uma chamada e conseguir conversar com o
outro usuario.

Além disso, necessario mencionar que tal problema ndo estd ocorrendo nesta
oportunidade, mas infelizmente se arrasta por mais de um ano, nio sendo possivel silenciar-se diante
de tamanho descaso, aguardando que a repudiada por livre iniciativa resolva os problemas que esta
causando a populagéo.

Por todo exposto, propomos a mesa, nos termos regimentais, seja consignado nos Anais
dos Trabalhos desta Casa de Leis, o nosso repidio a Operadora de Telefonia Vivo.

Propomos, ainda, que copias desta proposi¢do, sejam encaminhadas a ANATEL,
Ministério Publico Estadual e Procon desta cidade, para conhecimento dos fatos e, se possivel,
tomarem as medidas cabiveis.

or Prof.® Alcides Prado Lacreta, em 06 de janeiro de 2021.
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